I11. Plan institutional de actiuni anticoruptie
in domeniul sanataitii si asigurarii obligatorii de asistentd medicald pentru anii 2020-2025

Nr Obiecti
. Termen
crt - . . " Sursa de vul Sursa de
. Actiuni de Persoane responsabile Indicatorii de progres oo .
’ . verificare corelati | finantare
realizare t
v
1 2 3 4 5 6 7 8
1. Actele normative ale institutiilor publice adoptate publicate pe
pagina-web oficiala;
2. Spatiu amenajat pentru documentare, accesibil solicitantilor, in
incinta institutiei;
3. Functionari si personae responsabile pentru efectuarea procedurilor
de furnizare a informatiilor oficiale numiti si instruiti
4. Regulament cu privire la drepturile si obligatiile functionarilor si
persoanelor responsabile in procesul de furnizare a documentelor si
Permanent, informatiilor oficiale, elaborat si adoptat;
cu 5. Publicarea pe pagina web oficiald a informatiei ce contine
raportare . . i : ..
P 3 N. Spoialo, Sefii descrierea: Mijloace
. . anuald, | sectiilor, V. Patrasco a) structurii institutiei si adresa acesteia; bugetare;s
Asigurarea accesului Trimestrial o T - — - — —— . Transpa
111 la informatic D.Ursu, _A-GUEU, b) functiilor, directiilor i formelor de activitate ale institutiei; Pagina-web renti Wse_|e o
Permanent, E'?}?ra”’ M.Ungurean, ¢) subdiviziunilor si acompetentelor acestora, programului de lucru al mStt):Fu;lel
cu -nrogca. acestora, cu indicarea zilelor si orelor de audienta a functionarilor si publice
verificare persoanelor responsabile de furnizarea informatiilor, documentelor
semestriald oficiale;deciziile finale asupra principalelor probleme examinate;
6. Publicarea anuala pe pagina-web oficiala a unui indrumar ce
contine liste ale dispozitiilor, hotaririlor, altor documente oficiale,
emise de institutie, si domeniile in care poate furniza informatii;
7. Publicarea pe pagina-web oficiala a rapoartelor de activitate,
inclusiv despre domeniile in care poate furniza informatii;
8. Publicarea pe pagina-web oficiald a procedurilor si marimii platilor
pentru furnizarea informatiilor oficiale pentru care pot fi percepute
plati, in conformitate cu legislatia.
Director. Vicedirector 1. Numar de anunturi/comunicate referitor la initierea elaborarii Indicatori calitativi
Asigurarea Permanent, S : iziei i ina- iald: . DESTRN Mijloace
g . medical, L.Morari, /. | deciziei publicate pe pagina-web oficiala; si cantitativi in Transpa Jioac
1.1.2. | transparentei in cu N} . . . . ’ o bugetar;sur
L Patrasco, M.Ungurean, | 2. Numdr de proiecte de acte normative si materiale aferente acesteia | raportul anual renta
procesul decizional raportare ; ’ sele

E.Chirosca

publicate pe pagina-web oficiala;

privind




anuala in 3. Numér de dezbateri publice organizate pe marginea proiectelor de | {ransparenta in mstitufiel
trimestrul 1 acte normative: prOt_:e_suI _ publice
- - — . . - — decizional; pagina-
4. Numar de intruniri publice organizate in cazul a 5 si mai multe web
propuneri la proiectul de document de politicd/act normativ
neacceptate de autoritatea autor;
5. Numar de cetateni, asociatii constituite conform legislatiei si alte
parti interesate consultati;
6. Numar de recomandari ale cetatenilor, asociatiilor constituite In
corespundere cu legea, altor parti interesate Tnaintate in procesul de
elaborare a proiectelor de acte normative;
7. Sinteza obiectiilor si propunerilor autoritdtilor publice, precum si
sinteza recomandarilor reprezentantilor societatii civile (structurata
pe articole sau puncte din proiectul de act normativ) publicate pe
pagina-web oficiala;
8. Numar de proiecte de acte normative adoptate publicate pe pagina-
web oficiala;
9. Raport anual privind transparenta in procesul decizional publicat
pe pagina-web oficiala.
1.2. Asigurarea transparentei in stabilirea preturilor, costurilor si cheltuielilor din fondurile publice
Asigurarea 1. Aplicarea costurilor aprobate prin Hotarirea Guvernului, conform Paginile web Mijloace
transparentei si Anual. La | Director, Vecedirector | Legislatiei in vigoare gintie ' bugetar;sur
Y . - — — : : Panouri Transpa
1.2.1. | respectarea costurilor, | aprobarea | medical , L.Morari, 2. Raport anual privind serviciile medicale contractate si cuantumul . . R - sele
. . . . ) R informationale in renta e
aprobate prin costurilor M.Ungurean resurselor alocate elaborat si publicat pe pagina web oficiald a o institutiei
< . . S ’ cadrul institutiei S
Hotarirea Guvernului institutiei ’ publice
Elaborarea si 1.Rapoartele institutiei publice publicate pe pagina web Miiloace
publicarea Raportului . J i
. . Pagina web bugetare;
anual consolidat . M.Ungurean, L.Morari, oo . ... | Transpa
1.2.6. .. SR Trimestrul ] ] . oficiala a institutiei - sursele
privind veniturile i V. Patrasco 2.Raportul anual consolidat publicat pe pagina web bli renfa g
- . publice institutiei
cheltuielilor din L
. X publice
fondurile publice
Cresterea transparentei 1. Informatia privind contractarea institutiei medico-sanitare publice
cu privire la de catre Compania Nationala de Asigurari in Medicina publicata, in Miiloace
gestionarea finantelor | Permanent, . N termen de 5 zile de la data incheierii contractului de acordare a J .
) . A Director, Vicedirector . . . . . . bugetare;
din fondurile asigurarii | cu . asistentei medicale (de prestare a serviciilor medicale), ce contine . Transpa
1.2.7. . . ; . - medical, M.Ungurean, . . . L Pagina web o sursele
obligatorii de asistenta | verificare . numarul si data contractului Incheiat cu prestatorul de servicii renta o
T . ’ - L.Morari, V. Patrasco . .. ... . . ’ mstitutiel
medicala si la anuala ’ medicale, spectrul si tipul serviciilor medicale contractate, precum si puincé

activitatea economica
institutionala

cea referitoare la volumul si modul de virare a mijloacelor financiare
pentru serviciile medicale contractate




Director, Vicedirector
medical, M.Ungurean,
L.Morari, V. Patrasco

2. Date privind activitatea economica a institutiei, sursele de
finantare, serviciile acoperite de Compania Nationald de Asigurari in
Medicina si necesitatea neacoperitd financiar a serviciilor solicitate
incluse in Raportul anual privind gestionarea patrimoniului public al
institutiilor

Director, Vicedirector
medical, M.Ungurean,
L.Morari, V. Patrasco

3. Raport anual despre activitatea economico-financiara a institutiei
publicat pe pagina web oficiala a institutiei

1.2.8.

Gestionare
transparenta si
responsabila a
patrimoniului public

Permanent,
cu
raportarea
anuala in
trimestrul |

M.Ungurean, L.Morari,
V. Patrasco

1. Structura Raportului anual de performanta operationald
(infrastructura, patrimoniu (cu raportarea anuald a starii acestuia,
inventariere utilaj, ambulante, masini etc., interventii efectuate,
unitate de cercetare etc.) elaborata si aprobata

2.Raportul anual de performanta operationalapublicat pe pagina-web
oficiala

3.Plan anual de achizitii publice, publicat pe pagina web oficiala a
institutii

4.Raport anual al achizitiilor realizate, cu analiza lacunelor si
problemelor identificate Th procedura de procurare a bunurilor in
patrimoniul institutiei publice

Pagina web

Transpa
renta

Mijloace
bugetare;
sursele
institutiei
publice

1.2.9.

Asigurarea
transparentei in
gestionarea fondurilor
publice pentru
tratamente costisitoare

Permanent,
cu
raportarea
anuala in
trimestrul |

Vicedirector medical

1. Criteriile si grila de punctaj aplicate in procesul de selectie a
persoanelor pentru tratamente costisitoare vor fi aprobate de o
comisie/comitet independent de etica

2. Procedura cu privire la inscrierea in listele de asteptare pentru
interventii costisitoare, inclusiv modalitatea de gestionare a acestora
si criteriile de selectie a pacientilor publicate pe paginile web oficiale
a institutiilor publice

3. Listele pacientilor din listele de asteptare distribuiti dupa
institutiile medicale prestatoare de servicii costisitoare contractate de
catre Compania Nationald de Asigurdri in Medicind

4. Raport anual cu privire la selectarea persoanelor pentru servicii
costisitoare, criteriile si grila de punctaj aplicate in procesul de
selectie elaborat si publicat pe pagina web oficiala a institutiei
publice

Pagina web

Transpa
renta

Mijloace
bugetare;
sursele
institutiei
publice

1.3.

Cresterea transparentei si calititii procedurii de evaluare si acreditare a institutiilor medico - sanitare si farmaceutice




Ministerul Sanatatii,
Agentia Nationala

Cadrul normativ pentru modificarea procedurii de evaluare si
acreditare a institutiilor medico-sanitare si farmaceutice revizuit

Standarde de
acreditare
completate,
aprobate de
Ministerul
Sanatatii
publicate pe
paginile web
oficiale ale
Ministerului
Sanatatii, Agentiei
Nationale pentru

- . Trimestrul L Séandtate Publica
Revizuirea si pentru Sanatate - ..
N me . 1V, 2024, . . Informatie . . | Mijloace
imbunatatirea cadrului Publicd; Compania . Discuraj ]
L Permanent, . z S N . . _— . publicata anual pe bugetare;
131 normativ pentru cu Nationald de Asigurari | 2. Criterii de evaluare revizuite pentru prestatorii de servicii medicale paginile web are; sursele
7| acreditarea institutiilor s in Medicina; institutiile | cu introducerea aprecierii nivelului de integritate, conform unor 2 protecti | . .0 ...
: . ; verificare : . # o ) s o oficiale ale ’ institutiei
medico-sanitare si anuald in medico-sanitare si indicatori prestabiliti, precum: adoptarea codurilor institutionale de Ministerului e ublié:e
farmaceutice . farmaceutice eticd, instruirea anuald a angajatilor in ceea ce priveste etica si o ese . P
trimestrul | - : . . L S . R . Séanatatii, Muncii si
(responsabilitate integritatea, gestionarea riscurilor, inclusiv a riscurilor de coruptie, Protecticl Sociale
comuni) instituirea mecanismului de protectie a avertizorilor de integritate, a Compéniei ’
mecanismului de respectare a regimului juridic al conflictelor de .
. . . . Nationale de
interese si de denuntare a influentelor necorespunzatoare RN
Asigurari in
Medicina,
Agentiei Nationale
. e e . . entru Sandtate
3. Procedura de verificare anual a listei institutiilor medico-sanitare | Poro o >%
. . . L NN Publica si
si farmaceutice contractate de Compania Nationald de Asigurari in IR
T AR : ’ institutiilor
Medicina cu lista institutiilor acreditate L . .
’ medico-sanitare si
farmaceutice
4. Numdr de contracte reziliate din lipsa certificatului de acreditare
Ordin aprobat si
Extinderea e . . . ublicat pe "
o S . o mge 1. Procedura privind implicarea in procesul de evaluare si acreditare a publicat p Mijloace
capacitatilor comisiei Ministerul Sanatatii, R . . . . . . paginile web Descura .
; . . . 2 institutiilor medico-sanitare si farmaceutice a observatorilor din A S bugetare;
de acreditare a Trimestrul | Agentia Nationala ’ > . O . oficiale ale jare;
132 | . . N sectorul neguvernamental (ONG si organizatii necomerciale de profil L . . sursele
institutiilor medico- 1V, 2024 pentru Sanatate R . . o ’ .. Ministerului protecti | . .0 ..
o . active 1n protectia drepturilor omului, Ombudsman, reprezentanti ai © e .. ’ institutiei
sanitare si Publica; L . ’ Sanatatii, Agentiei e 2
pacientilor) aprobata; publice

farmaceutice

Nationale pentru
Sanatate Publica




institutiile medico-
sanitare si farmaceutice
(responsabilitate
comuna)

2. Lista observatorilor din sectorul neguvernamental aprobata si
publicata pe pagina web oficiald a Ministerului Sanatatii, Agentiei
Nationale pentru Sanatate Publica

Pagina web
oficiald a
Ministerului
Sanatatii, Agentiei
Nationale pentru
Sanatate Publica

Prioritatea Il:Dezvoltarea unui cadru eficient pentru monitorizarea permanenta a integritatii institutiilor din sistemul sanatatii

Rezultatele scontate:

1. Toate institutiile medico-sanitare au aprobate coduri de etica institutionale si respecta in totalitate prevederile acestuia;

2. Toate institutiile medico-sanitare publica anual pe pagina web oficiala a acestorarapoartele executarii bugetelor care contin inclusiv toate intrarile financiare

2.1. Crearea instrumentelor de monitorizare a prevederilor Codului deontologic al lucritorului medical si al farmacistului, aprobat prin Hotirirea Guvernului nr. 192/2017
Crearea unei 1. Decizie privind crearea unei comisii/structuri disciplinare la nivel
comisii/structuri national
cinl; < .
dlSClP inare care sa Act normativ
monitorizeze i i
indeplinirea Trimestrul publicat pe pagina
2.1.1. . . Ministerul Sanatatii 2. Regulament de activitate si atributii clar definite pentru web oficiald a Etica
prevederilor Codului 1V, 2023 ’ S R ’. o . S .
. comisia/structura disciplinard, inclusiv atributiile pentru sanctionarea | Ministerului
deontologic al . . . ’ ’ o e
< ; . . cazurilor de conflict de interese Sanatatii
lucratorului medical si ’
al farmacistuluila nivel
de sistem (national)
Coduri
Ministerul Sanatatii, institutionale
institutiile medico- aprobate si
Trimestrul | sanitare publice; 3. Coduri de etica institutionale care sé reflecte specificul de publicate pe
IV, 2023 Agentia activitate a institutiei aprobate paginile web
Fortificarea Trimestrul | Medicamentului si oficiale ale
capacitatilor de 1, 2024, Dispozitivelor institutiilor Mijloace
aplicare a prevederilor | Trimestrul | Medicale; responsabile bugetare;
2.1.2. | Codului deontologic al | I, 2025 Agentia Nationala . . . Regulament Etica sursele
< . .g . gent . o 4. Regulament-cadru pentru activitatea comitetelor de etica g . . R
lucratorului medical si | Permanent, | pentru Sanatate R . aprobat si publicat institutiei
- o . institutionale elaborat si aprobat L 2
al farmacistuluila nivel | cu Publici; ’ ’ pe paginile web publice
institutional raportare Centrul pentru achizitii e . D oficiale ale
; - . . ~ 5. Regulamente institutionale aprobate la nivel de fiecare institutie S
anuala in publice centralizate in o ’ ’ institutiilor
. . < medicala U
trimestrul | | sdnatate responsabile

(responsabilitate
concomitenta)

6. Numar de intruniri ale comitetelor de eticd institutionale

Procese-verbale
(agenda, lista
participantilor)




7. Plan anual de lucru al Comitetelor de etica aprobat in fiecare
institutie

Planul anual
aprobat si publicat
pe paginile web
oficiale ale
institutiilor
responsabile

8. Numar de instruiri In domeniul eticii si deontologiei medicale
realizate la nivel de fiecare institutie medicala

Materiale de
instruire (agenda,
lista participantilor,

evaluarea
instruirilor)
9. Numar de cazuri de incalcare a normelor de etica si deontologie Decizii/ordine
identificate si sanctionate disciplinar adoptate

2.2. Monitorizarea fluxului de intriri financiare in institutie cu exceptia fondurilor asiguririi obligatorii de asistentd medicala
Trimestrul ) ) Decizie aprobata si
rimestru o B 1. Grup de lucru pentru dezvoltarea cadrului normativ creat publicata pe pagina
. e 1V, 2023, | Ministerul Sanatatii, L -
Evidenta intrarilor . L N - - — - - - — web oficiala a Mijloace
financiare in Trimestrul | institutiile medico- 2. Procedura de inregistrare si evidenta, la nivel de autoritate centrala, Ministerului bugetare:
221 | institutiile n care se I, 2024, | sanitare publice a contractelor dintre agentia de realizare a studiului clinic si institutia | gz ~~: Transpa sursele '
e o .. Trimestrul | (responsabilitate icala izeaz iul clinic) si itori oo rentd S
realizeaza studii . 200 f:onfecutiva) rri?qical? (unde fe r§alllzf:gza st;ldlul chmc& si 1de momtorlzalre a Pagina web ! institutiilor
clinice T ) t ’I platilor in contul spitalului conform prevederilor contractuale oficiali a publice
rimestru 3. Rapoarte anuale de evaluare a intrarilor financiare in institutiile Ministerul
I, 2025 ; o e
medicale Sanatatii
1. Regulament
-cadru cu privire la prestarea serviciilor consultative de ambulator si Act normatlv )
Ministerul Sanatatii, stabilirea cotei parte de remunerare a specialistului elaborat si aprobat | @Probat si publicat
Universitatea de Stat de | lanivel de autoritate centrala _ T Mijloace
c st Medicina si Farmacie | 2 Regulamente institutionale cu privire la consultatia specialistilor Pa_g!nlle web ratl’ls'pa bugetare:
rea(;ea untlf' sistem ,Nicolae Testemitanu”; | din sectiile spitalicesti in regim ambulator, inclusiv consultatiile oficiale ale (rjen,a, | sursele
992 nou (latgte'sl 'Or:lare a 2023 institutiile medico- cadrele didactice universitare elaborate, aprobate si publicate pe institugiilo_r publice | de€scura institutiilor
.. | consultatiior de sanitare publice paginile web oficiale ale institutiilor responsabile are publice

ambulatoriu contra
plata

(responsabilitate
consecutiva)

3.Acord elaborat si publicat pe paginile web oficiale ale Universitatii
de Stat de Medicind si Farmacie, Nicolae Testemitanu” si institutiilor
medico-sanitare publice

Acord elaborat si
aprobat

4. Regulament-cadru cu privire la stabilirea responsabilitatilor
medicului invitat la solicitarea pacientului in afara orelor lui de
munca si modul de remunerare a muncii acestui specialist dezvoltat

Act normativ
aprobat si publicat
pe paginile web
oficiale a




institutiilor
responsabile

Dezvoltarea unor mecanisme de prevenire a situatiilor de risc in gestiunea sau finantarea institutiilor medicale publice care ar duce la impunerea platilor solicitate din partea

2.3. L
pacientilor
Ministerul Sanatatii, Modificari .
) N . Mijloace
o . Compania Nationala de . e . . aprobate si )
Revizuirea Trimestrul R 1. Grup de lucru pentru imbunatatirea mecanismului de contractare a . ’ bugetare;
: Asigurari in Medicina; | . . .. . publicate pe
procedurilor de 1V, 2023 Lo : institutiilor medicale creat . Descura | sursele
2.3.1. ] institutiile medico- paginile web . o
contractare a Trimestrul L - = Jare institutiilor
o . sanitare publice oficiale ale .
institutiilor medicale I, 2024 - - — TR - R publice
(responsabilitate 2. Cadru normativ cu privire la contractarea institutiilor medicale institutiilor
comuna) revizuit responsabile
Ministerul Sanatitii, ..
. . . N Mijloace
Asigurarea finantarii Compania Nationala de b '
o e el as . “ A PR . . ugetare;
ritmice a institutiilor Asigurari in Medicind; | 1. Grup de lucru pentru elaborarea mecanismului de finantare a
medico-sanitare din Trimestrul | . . .. . institutiilor medicale in cazul situatiilor de risc creat Act normativ Descura | sursele
2.3.2. o ) - institutiile medico- ’ ’ . . - S
mijloacele financiare 1V, 2023 L : aprobat si publicat | jare institutiilor
. e sanitare publice ; .
disponibile in cazul publice
situatiilor de risc (responsabilitate 2. Cadru normativ referitor la mecanismul de finantare a institutiilor
comund) medicale in cazul situatiilor de riscelaborat si aprobat
2.4, Consolidarea relatiilor de colaborare dintre Centrul National Anticoruptie si Ministerul Sanatatii
. Ministerul Sanatatii, Mijloace
Semnarea acordului de . . Descura )
. Centrul National Paginile web e bugetare;
colaborare dintre Anticoruptie oficiale ale Jare, sursele
2.4.1. | Centrul National 2023 piie Acord semnat si publicat pe paginile oficiale ale institutiilor publice | . .~ . . protecti | . . ..
. C (responsabilitate ’ ’ institutiilor publice | ' * | institutiilor
Anticoruptie si comuni) res on’sabile & uincé
Ministerul Sanatatii P educare; P

sanatatii

Rezultatele scontate:

1. Toate persoanele din autoritatile si institutiile din sistemul de sdnatate sint angajate si promovate in functie, pe baza de merit si integritate profesionala.

2. Toate autoritdtile si institutiile din sistemul de sanatate au stabilite si tin cont de regulile de respectare si consolidare a climatului de integritate institutionala.

3. Toate autoritatile si institutiile din sistemul de sdnatate au stabilite si au aprobate proceduri interne privind reglementarea regimului juridic de implementare a mecanismului de declarare a
cadourilor, conflictelor de interese, influentelor necorespunzatoare, avertizarilor de integritate si registrul riscurilor.

3.1 Asigurarea intolerantei fata de incidentele de integritate in sanatate
. U .. S 1. Numar de agenti publici angajati prin concurs sau prin transfer de Anunturi publicate;
Asigurarea angajarii si | Permanent, | Ministerul Sanatatii jar de agentl p sati b P oy pu i,
< . L . la alte institutii publice numar de contracte . Mijloace
3.1.1. | promovarii agenilor ) cu institutiile publice din 1= ", = e caziere de integritate solicitate de institutiile publice la | de angajare Eticd | ) getare;
publici pe baza de verificarea | sector; ) ¢ cgriate soticrrate de MSHIEILE PU gay g '

angajare (institutii ce cad sub incidenta Legii integritatii nr. 82/2017)

Tncheiate;




merit si de integritate | anuald in (responsabilitate 3. Numar de contestatii depuse impotriva rezultatelor concursurilor registre pentru sursele
profesionala trimestrul | | concomitenti) organizate nregistrarea institutiilor
4. Numar de agenti publici angajati/ reconfirmati in functii ca urmare | cazierelor publice
a verificarii in conformitate cu Legea Registru de
inregistrare a
contestatiilor
- . . S . .. Procese-verbale
nlrj.bZIi?C]é/ZOOS privind verificarea titularilor i a candidatilor la functii pentru verificarea
P titularilor si a
candidatilor la
functii publice
Asigurarea respectarii Permanent 1. Numar de cazuri de incompatibilitati si restrictii in ierarhie atestate Mijloace
regimului de cu " | Ministerul Sanatatii, si solutionate in institutiile publice bugetare;
312 incompatibilitati, de verificarea institutiile publice din | 2. Numadr de sesizari la Autoritatea Nationald de Integritate cu privire Decizii interne Etici sursele
"7 | restrictii in ierarhie si anuali in sector (responsabilitate | la incalcarea regimului de incompatibilitati si limitare a publicitatii adoptate institutiilor
de limitare a . concomitenta) . o a1 publice
e trimestrul | 3. Numar de persoane suspendate pentru asemenea incalcari
publicitatii
1. Numar de conflicte de interese declarate si solutionate in cadrul Decizii interne
Ministerul Sanatatii, institutiilor publice _ iy
L L adoptate; Mijloace
institutiile publice din - - - - - — N . i
. . ’ 2. Numar de conflicte de interese sesizate la Autoritatea Nationald de | numadr de Eticg; bugetare;
Asigurarea respectdrii | Permanent, | sector; . o .
: : . ; . . Integritate constatari ale descuraj | sursele
regimului conflictelor | cu Autoritatea Nationala - — - : s L
. . o ; ’ 3. Numar de acte de constatare ale Autoritatii Nationale de Integritate | Autoritatii are institutiilor
3.1.3. | de interese si verificarea | de Integritate L . . Sy o
. o - cu privire la conflictele de interese Nationale de publice
neadmiterea anuald 1n (responsabilitate - — . - - L
- . . L 4. Numdr de acte juridice, adoptate in situatii de conflict de interese, Integritate
favoritismului trimestrul | | concomitenta) . . N .. ’ s
anulate in instanta de judecata la solicitarea Autoritdtii Nationale de
Integritate
5. Numar de dosare penale si contraventionale privind conflictele de
interese penale instrumentate
1. Comisii de evidentd a cadourilor create/atributia de evidenta a Mijloace
cadourilor acordatd comitetelor de etica .. bugetare;
- - — - . Paginile web
.. e 2. Numdr de instruiri privind regimul cadourilor e sursele
Permanent, | Ministerul Sanatatii, — . o P — oficiale ale .
L L 3. Materiale informationale diseminate in rindul pacientilor o institutiilor
Asigurarea respectarii cu institutiile publice din 4. Numar de cadouri predate comisiilor de evidenta si evaluare a institutiilor publice
3.14. regimului cadourilor verificarea | sector c:;ldo rilor in cadrul 'rI:st't tiilor publice B responsabile Etica
9 anuala in (responsabilitate 5 Nu — Vu ! 1 ! u’_lll ?u ! +rate in cadrul nstitatil Decizii interne/
trimestrul | | concomitenta) . Numar si suma a cadourilor rascumparate in cadrul institutiilor procese-verbale ale

publice

6. Numar de cadouri inadmisibile, transmise agentiei anticoruptie si
numar de dosare penale si contraventionale instrumentate

instruirilor




7. Registrede evidenta a cadourilor publicate pe paginile web oficiale
ale institutiilor publice

Asiqurarea Permanent, Ministerul Sandttii 1. Numér de cazuri de influentd necorespunzatoare denuntate, Mijloace
gurarea ... | Ccu o . solutionate in cadrul institutiilor publice . bugetare;
315 neadmiterii, denuntarii raportare Institutiile publice din Decizii interne Eticd sursele
70| si tratarii influentelor anuali in sector (responsabilitate | 2. Numadr de cazuri de influentd necorespunzatoare denuntate adoptate institutiilor
necorespunzatoare . concomitenta) Centrului National Anticoruptie .
trimestrul | ’ ’ publice
1. Numar de manifestari de coruptie denuntate de catre agentii publici
Asigurarea neadmiterii conducatorilor institutiilor publice si agentiilor anticoruptie
. - Permanent, - e Mijloace
si denuntarii cu Ministerul Sanatatii, o . o Protecti | budetare:
316 manifestirilor de raportare institutiile publice din 2. N_umar de avertizari de integritate depuse in cadrul institutiilor Decizii interne o ; surgsele '
"= | coruptie; protectie anzalé .| sector (responsabilitate publice adoptate atica o stitutiilor
avertizorilor de : concomitenta) v — . - — S
intearitate trimestrul | 3. Numar de avertizari de integritate transmise Autoritatii Nationale publice
g de Integritate
4. Numar de avertizori de integritate supusi protectiei
1. Numar de sanctiuni disciplinare aplicate in cadrul institutiilor
Permanent publice in legatura cu incidentele de integritate admise de agentii Mijloace
) ) ) * | Ministerul Sanatitii, publici Etica; bugetare;
Asigurarea intolerantei | cu L L v — v YSUTIRNTYRITY . R .
317 | fata de incidentele de raportare institutiile publice din 2. Numar de sesizari depuse de catre conducatorii institutiilor publice | Decizii interne descuraj | sursele
o intearitate an?;alé n sector(responsabilitate | la autoritatile anticoruptie cu privire la incidentele de integritate ce adoptate are institutiilor
g trimestrul | concomitenta) constituie infractiuni i contraventii publice
3. Numar de suspendari din functii ale agentilor publici inculpati
pentru infractiuni de coruptie sau conexe coruptiei
1. Registre ale riscurilor care include riscurile de coruptie elaborate o B
_ Permanent o B de cétre institutiile publice Decizie/ Mijloace
ASIgurareav . cu Ministerul Sanatatii, 2. Registrulde evidenta a riscurilor completat cu riscurile de coruptie | Ordin intern bugetare;
318 | implementarii t institutiile publice din | qypj incidentele de integritate din cadrul institutiilor publice Paginile web Etici sursele
.1.0. . raportare . : ey tica e e
managementului anuali in sector (responsabilitate oficiale ale institutiilor
riscurilor de coruptie trimestrul 1 concomitentd) 3. Raport privind implementarea masurilor de tratare a riscurilor institutiilor publice publice
elaborat anual responsabile
3.2. intreprinderea unor misuri de aplicare a restrictiilor in ierarhie si evitarea conflictelor de interese, conform specificului activititii din sector
Elaborarea . o s .
reclementirilor care Ministerul Sanatatii, Etica: Mijloace
of agbilesc i persoancle | Trimestrul Compania Nationald de | Cadru normativ revizuit (Legea nr. 158/2008 cu privire la functia Modificari descu’ra' bugetare;
3.2.1. cu functii P | 2024 Asigurari in Medicind; | publica si statutul functionarului public, Legea nr. 264/2005cu privire | aprobate si are )| sursele
a dminis:trative din ' institutiile medico- la exercitarea profesiunii de medicsi alte legi speciale) publicate institutiilor
sanitare publice publice

institutiile medicale




publice (inclusiv sefi
de sectie) nu pot fi
angajate in acelasi
timp si in sectorul
privat

(responsabilitate
comuna)

1. Declaratii de neafiliere si de lipsd/prezenta conflictului de interese

. .. e semnate de cdtre toti angajatii institutiilor medicale (inclusiv lipsa sau | Registrul
Trimestrul M1n.1st§rul Sangtagn,_ prezenta unor afilieri la institutii ce presteaza servicii de diagnostic, declaratiilor
_Crearea de L ?024; institutiile publice din firme farmaceutice etc.) aplicate anual catre managementul institutiei adoptat,si .
instrumente pentru Trimestrul | sector; ’ completét anual Mijloace
exercitarea onesta si 11, 2024; Autoritatea Nationala o bugetare;
corectd a functiei Trimestrul | de Integritate 2. Acte departamentale ce reglementeaza procedura de Modificari Mijloace
3.2.2. | publice, inclusiv 11, 2025 (responsabilitate angajare/promovare a angajatilor,cu includerea cazierului de aprobate si Etica bugetare;
prevenirea conflictului | Permanent, | concomitenti) integritate, revizuite conform prevederilor Legii integritatii nr. publicate - sursele
de interese si cu 82/2017 si Legii Informap? oficiala institutiilor
asigurarea integritatii | raportare nr. 158/2008 cu privire la functia publici si statutul functionarului prezentata de publice
lucratorilor medicali anuala in public Autprltatfe 2
trimestrul | 3. Numdr de lucratori medicali care respecta regimul juridic al Napor_lala de
declararii averilor si intereselor personale Integritate
4. Numdr de instruiri organizate pentru specialistii in domeniul
declararii averilor si intereselor personale
Dezvoltarea si ) o o ) N L
aprobarea unui L. M.eca‘rusr‘n deAmonltorl'zare a angajarii concomitente in sectorul Ordin intern Mijloace
mecanism de Trimestrul | Ministerul Sanatatii, public si privat in domeniul sanatatii elaborat adoptat Etica. bugetare;
323 monitorizare a _ I,_ 2024, institutiile public_e _din ) delscci’ra' sursele
" | angajarii concomitente | Trimestrul | sector(responsabilitate o - _ Pagina web ) | institutiilor
in sectorul public si I 2025 consecutiva) 2. Raport an.ual 1n.st1tu§10n.al despre apga]arlle cogcomltgntﬁt a oﬁ_m_ala a are publice
privat din domeniul personalului medical publicat pe pagina web oficiala a institutiei Ministerului
sinatitii Sénétégu
Trimestrul Ministergl Sén'été;ii: ) o ) N Act normativ .
Il 2024 Co'mpam'a Naglon'al'a de | 1. Pr_ocedura aprobata la nlyel central reglementarea clara a relatiei apr(?b:flt si publicat Etici:
’ Asigurari in Medicind; | medic-companie farmaceutica Paginile web ’ "
Dezvoltarea unor Permanent Agentia National oficiale ale transpar | Mijloace
masuri de prevenire a cu pen m’l Séne{tate 7 ot " el —ile oferite nsttutiil institutiilor enta bugetare;
3.24. | conflictului de interese | raportare | " - intormatie cu privire la sponsorizartie olerte mstitutiior dico-sanitare s | Transpa | sursele
dintre medici si firme anuala in . v .1ca.,. . med.lcale/medwﬂg? este facuta p gbhca si plasatd pe pagina web medico san_l_are h renta mstitutiilor
farmaceutice trimestryl | InStitutiile medico- oficiald a companiilor farmaceutice ale companiilor Descura | publice
I sgm?are pr“C? 3. Procedur pentru determinarea si aplicarea sanctiunilor si farmaceutice | jare
2024 (indicatorii 1 si2 — penalititilor atunci cind medicii prescriu denumirea comerciald a Numar de sanctiuni

responsabilitate

medicamentelor elaborata si aprobata

aplicate




consecutiva; indicatorii
3 si 4 —rresponsabilitate
comuna)

4. Cadru normativ elaborat pentru implementarea e-prescriptiei

Diminuarea riscului de Paginile web
Consiliul National 1. Raport privind implementarea Planului de integritate publicat pe oficiale ale
corupere a persoanelor " . LT L . .
o . . pentru Determinarea pagina web oficiala a institutiei Ministerului Mijloace
implicate in Trimestrul T ’ o e .. .
. . ) Dizabilitatii si Sanatatii, Eticg; bugetare;
determinarea gradului | 1, 2024; e o . — - - = . oo
s . - Capacitatii de Munci; 2. Numar de certificate medicale cu o durata de 120 de zile si mai Consiliului transpar | sursele
3.2.5. | de dizabilitate si Trimestrul | .77 ¢ . ’ . ~ R
. ’ institutiile medico- mult National pentru enta institutiilor
eliberarea I, 2025 L ; U ’ S
o sanitare publice Determinarea publice
certificatelor de - e
. . (responsabilitate . L . Dizabilitatii si
concediu medical de . 3. Durata medie a unui certificat medical e
N o concomitenta) Capacitatii de
lunga durata L
Munca
1. Agenda si minutele sedintei Comisiei Medicamentului publicate pe
paginaweb oficiald a Agentiei Medicamentului si Dispozitivelor
Medicale
2. Lista expertilor implicati in evaluarea dosarelor pentru
medicamentele solicitate spre autorizare publicata si actualizatad pe
Diminuarea riscului de | Permanent, Acentia paginaweb oficiald a Agentiei Medicamentului si Dispozitivelor Paginaweb oficiala Mijloace
corupere a persoanelor | cu sens . Medicale a Agentiei Transpa | bugetare;
o . Medicamentului si y ; : - - - o . <
3.2.6. | implicate In procesul raportare Dispozitivelor ’ 3. Declaratiile conflictelor de interese si CV-urile membrilor Medicamentului si | rentd; sursele
de autorizare a anuald in Megi cale Comisiei Medicamentului si a expertilor externi implicati in Dispozitivelor etica institutiilor
medicamentelor trimestrul | evaluarea dosarelor pentru medicamentele solicitate spre autorizare Medicale publice

publicate pe paginaweb oficiala a Agentiei Medicamentului si
Dispozitivelor Medicale

4. Rapoarte de evaluare a dosarelor pentru autorizarea
medicamentelor publicate pe paginaweb oficiald a Agentiei
Medicamentului si Dispozitivelor Medicale

Prioritatea IV: Dezvoltarea unui dialog mai activ cu populatia cu privire la declararea actului de coruptie in sistemul de sanatate

Rezultatele scontate:

1. Toate persoanele incadrate in sistemului de asigurari obligatorii de asistenta medicala cunosc drepturile de care beneficiaza, inclusiv dreptul la medicamente compensate, si obligatiile.

2. Toate cazurile de coruptie din sistemul de sanatate raportate de populatie sint analizate si solutionate.

3. Ponderea populatiei cu un nivel de satisfactie 1nalt referitor la serviciile medicale de care au beneficiat este in crestere.

4.1. Cresterea gradului de informare/cunostinte a persoanelor asigurate despre drepturile si obligatiile in sistemul asigurarii obligatorii de asistentd medicala
Permanent, | Compania Nationald de o S . o Materiale Etica; Mijloace
o Lo 2o .. | 1. Numadr de actiuni de informare a populatiei despre drepturile si . - .
Dezvoltarea continud a | cu Asigurari in Medicing; s ’ o . T i, publicate, paginile | transpar | bugetare;
. . > o e obligatiunile beneficiarilor sistemului asigurarii obligatorii de g -
4.1.1. | actiunilor de informare | raportare Ministerul Sanatatii, Lo e . . D .. web oficiale ale entd sursele
’ . < S ., asistentd medicala, inclusiv despre inadmisibilitatea oferirii de U . ; P
a populatiei anuald 1n institutiile medico- T, o institutiilor publice | Transpa | institutiilor
’ . L . ,,cadouri” si , multumiri e . .
trimestrul | sanitare publice ’ ’ responsabile rentd publice




(responsabilitate
concomitentd)

2. Numdr de actiuni de informare a beneficiarilor, inclusiv cu privire
la modalitatea de a-si manifesta nemultamirea, de a raporta acte de
coruptie cum ar fi: conditionarea actului medical, platile informale
solicitate

Materiale
publicate, paginile
web oficiale ale
institutiilor publice
responsabile

3. Grila de salarizare a angajatilor din sistemul sanatatii plasata pe
pagina web oficiala

Paginile web
oficiale ale
institutiilor publice
responsabile

Ministerul Sanatatii,

1. Un sistem de monitorizare centralizat propus pentru evidenta

L . plingerilor, petitiilor si multumirilor per institutie medicala, colectate | Sistem elaborat si Etica;
L Annual, institutiile medico- A .. S . . >
Monitorizarea . L : de pe diferite cai: linia verde a Ministerului Sanatatii, Compania functional transpar ..
y Trimestrul | sanitare publice . N N A N B Mijloace
permanenta a - Nationald de Asigurari in Medicind; Guvern, Parlament, Registrul enta; .
. I, (indicatorul 1 — . ; . .. “” . | bugetare;
feedback-ului de la - Ombudsman, Centrul National Anticoruptie, instante etc. reclamatiilor protecti
4.1.2. opulatic cu privire la Permanent, | responsabilitate Pa inile, web p ~ | sursele
popuia: PIIVIEE cu comuna; 2. Numar de reclamatii colectate trimestrial per institutie publica gl . institutiilor
actele de coruptie in s n . s ’ oficiale ale Etica S
. e raportare indicatorii 2 si 3 — (solutionate/ nesolutionate) o . publice
sistemul sanatatii ) C o T ’ ’ institutiilor publice | Transpa
’ trimestriala | responsabilitate — - - - — - - S <
R 3. Raport anual privind examinarea si solutionarea plingerilor si responsabile renta
concomitenta) .. Ce ’ ’ ’
reclamatiilor per institutie
Elaborarea platformei Compania Nationala de
on-line, prietenoase Asigurari in Medicing;
pacientului, pe Agentia
paginaweb oficiald a Medicamentului si
Companiei Nationale Dispozitivelor 1. Platforma on-line functionala
de Asiguréri in Medicale; Pagina web
Medicina, pe care Ministerul Sanititii, oficiald a
pacientii sd poatd . (responsabilitate Companiei
o o Trimestrul b . ..
verifica fiecare I 2024 comuni) Nationale de Mijloace
Denumire de Pelrmanent Asigurari in Eticad bugetare;
4.1.3 | medicament Comuna cu Medicina, Pagina | Transpa | sursele
Internationald inclusa web oficiala a renta institutiilor
A 1s ’ raportare . . ’ .
in lista ) Co Agentiei publice
. trimestriala . . .. . g . ’ .
medicamentelor Agentia 2. Informatie cu privire la pretul medicamentului din catalogul Medicamentului si

compensate, inclusiv
pretul medicamentului
din catalogul national
de preturi de
producator la
medicamente, marja
adaosului comercial,

Medicamentului si
Dispozitivelor
Medicale

national de preturi de producator la medicamente, marja adaosului
comercial, TVA, suma compensata etc. publicatd pe pagina web
oficiala

Dispozitivelor
Medicale




TVA, suma
compensata etc.

4.2. Promovarea implicarii populatiei in evitarea si declararea actului de coruptie
1. Procedura pentru monitorizarea impartiala a satisfactiei pacientului Mijloace
la nivel institutional aprobata bugetare;
— . — — ; p Regulament/
2. Dezvoltarea si realizarea studiului cu privire la satisfactia < < sursele
.. e S ’ ; procedura aprobata S
Ministerul Sanatatii, pacientilor . D institutiilor
. . si publicata . S
Compania Nationala de ’ Etics; publice
I PN Rezultatele
Monitorizarea Asigurari in Medicing; - . transpar | Surse
. . 2023 A . studiului publicate .
4.2.1. | impartiald a institutiile medico- . enta externe de
P . | 2024 L . . . . _ .. . pe pagina web ’
satisfactiei pacientului sanitare publice 3. Sistem automatizat de evidentd a reclamatiilor electronice (e- oficiald ale finantare
(responsabilitate claims) prezent si promovat pe pagina web oficiald a fiecdrei institutii | . .0 o disponibile
consecutivi) pentru aprecierea satisfactiei beneficiarilor . ’ . ;proiecte
’ Sistem elaborat si
. de
functional : -
’ asistenta
tehnica
Ministerul Sanatatii, Regulament
Compania Nationala de . . . . aprobat si publicat
Jipania Najonaa « 1. Regulament cadru de examinare a petitiilor si de aplicarea probat s1p
Asiguriri in Medicing; > . ’ ’ pe pagina web
. . e - sanctiunilor elaborat si aprobat b
Analiza constructivia | Anual institutiile medico- oficiald a .
SR L : o . Mijloace
evaludrii primite din Permanent, | sanitare publice institutiilor publice Etici: bugetare;
partea pacientilor, cu - 2. Procedurd aprobatd, dezvoltatd la nivel institutional, pentru analiza . . ’ '
4.2.2. . (responsabilitate . SR . T Ordin aprobat si transpar | sursele
pentru sanctionarea, raportare . consecintelor evaludrii primite din partea pacientilor si masuri . ’ . L
Y . < consecutiva) ’ . . ’ ’ publicat enta institutiilor
cit si pentru motivarea | anuala in recomandate spre a fi intreprinse publice
personalului trimestrul | Raport publicat pe

Ministerul Sanatatii,

3. Raport anual privind evaluarea satisfactiei pacientilor (sanctiuni si
premieri/promovari aplicate) publicat pe pagina web oficiala a
Ministerului Sanatatii

pagina web oficiala
a Ministerului
Sanatatii




